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EG ER Szamlamagyarazat
tavhészamla értelmezéséhez

VAGYONKEZE Lé a 2013. évi CLXXXVIIL torvény 10.§ - aban eléirt tdjékoztaids

Tisztelt Ugyfeliink!

Tarsasdgunk 2014. januar 1-t8l az egységes kizszolgdltatoi szamlaképrdl szol6 2013. évi CLXXXVIIL térvény
eloirdsainak megfelel6 szamlaformatumot és szamlatartalmat alkalmazza.

Jelen tajékoztatd tartalmazza a tavhOszamlakban talalhaté szakkifejezések magyarazatat, mellyel a szamlak és
mellékleteik értelmezéséhez kivanunk segitséget nyljtani. Amennyiben a szdmlaval kapcsolatban tovabbi kérdése
meriil fel, iigyfélszolgalati munkatarsaink készséggel 4llnak rendelkezésre. Ugyfélszolgalataink elérhetdsége a’
szamla 2. oldalan talalhato.

Felhasznal6é azonosité szama: a felhasznalasi hely (lakas, iizlethelyiség, stb.) azonositasara szolgalo 6 jegyii
SZAmsor.

Hokozpont azonosité: a felhasznalasi helyet ellatd hékozpont azonositasara szolgald 8 jegyli szamsor.

Fizetési hataridé: amely napig a szamla fizetend6 Osszegének be kell érkeznie a Tarsasdghoz (annak
bankszamlajara, vagy pénztaraban), ezt kovetden késve teljesités esetén a Ptk. elbirdsai alapjan késedelmi kamat
kertiil feszamitasra.

Vevo (fizet6) azonosité: a vevo (fizetd) azonositasara szolgald 11 jegyii szamsor.

Fizetési mod: a szamla pénziigyi rendezésének Felhasznal6 altal valasztott modja, mely torténhet

e Csoportos beszedési megbizassal, On megbizast ad a pénzintézetének, hogy automatikusan
intézkedjen a tivhdszolgaltatis szamlijanak hatéaridére térténé kiegyenlitésérol.

o Atutalasi megbizassal folyészamlarsl, On a szamlavezetd pénzintézeténél megbizast ad a
tavhoszolgaltatas szamla fizetend Osszegének atutalasara az EVAT Zrt bankszamlajara. Az
atutalaskor fel kell tiintetni a kdzlemény rovatiba a szamlan szereplé vevd azonosité szamat és a
szamla sorszamat.

o Készpénz-atutalasi megbizassal (sarga csekk) segitségével a szamléan feltiintetett hatariddig a
Magyar Posta fiokjaiban egyenliti ki tavhészolgaltatas szamlajat. _

o Készpénzben, illetve bankkartyas fizetéssel az iigyfélszolgalati irodak pénztaraban.

Szamla tipusa: lehet részszdmla vagy elszamold szamla

A részszamla a targyhavi alapdijat és a hodij részleteket tartalmazza. HOdij esetében a tdvhészolgaltatd
havonta, a megel6z6 elszamolasi iddszak fogyasztisabol szamitott részletet (fiitési és vizmelegitési hodij
részlet) szamlaz.

Az elszamol6 szamla a hokoézponti hdmennyiségmérd elszamolasi id6szaki kezd6 és zard mérdallasa alapjan
késziil, a felhasznalé fogyasztisanak éves elszamoldsat tartalmazza. A hdenergia elszdmolas sordan a
tavhoszolgaltaté megallapitjia az elszdmolasi idGszakban leszamlazott hodij részletek Osszegének és a
felosztasbol a dijfizetére jutd hoenergia dijanak kiilonbozetét. Az elszamold szamla melléklete a h&energia
elszamolasi értesito.

Az elszamolasi id6szak fogyasztasa részidbszakonként keriil feltiintetésre egységar vagy afa kulcs tételek
véltozasa esetén.

Rezsicsikkentésbdl szarmaz6 megtakaritasok kimutatdsa. (T4jékoztaté adatok, az 6sszegek az On szamlajabol
mar elézetesen levonasra keriiltek.)

e Milyen fizetési kitelezettség terhelte volna rezsidij cs6kkentése nélkiil a szamlan szerepld iddszakban.

e Az aktudlis iddszakban milyen megtakaritast ért el 2012. november 1-i rakhoz viszonyitva.

e 2013. januar 1-je 6ta mekkora megtakaritast ért el 6sszesen.




Az egységarakat a t6bbszor médositott ,, 4 tdvhdszolgdltatonak értékesitett tavhs drdnak, valamint a lakossdgi
Jelhaszndloknak és a kiilon kezelt intézménynek nyijtott tavhészolgdltatds dijénak megdllapitdsdrdl szolé
50/2011.(1X.30.) NFM rendelet” tartalmazza.

Alapdij: Az alapdij éves dij, amelyet a lakossagi felhasznalonak és dijfizetének a hasznalatdban all6, fiithetd
helyiségek légtérfogata utdn havonta egyenld részletekben kell megfizetni (mértékegysége: Ft/lm*/év). A
héfogyasztas nagysagatol fiiggetlen, akkor is meg kell fizetni, ha a felhaszn4lé h6t nem vételez.

Hédij: a hokdzpontban mért tavho mennyiségéért fizetendd dij, a héfogyasztas nagysagatdl fiigg (mértékegysége: x
Ft/GJ).

Méretlen iddszaki fogyasztas: méretlen idoszak a hémennyiségmérd meghibasodasa, tovabba a hitelesités miatt "
fordulhat el6. Ezen idStartam alatt a szolgéltatott illetve vételezett tivhd mennyiségét - egyéb megallapodas
hidnyaban - az alabbiak szerint kell megéllapitani:
- csak melegviz céli vételezés esetén az eléz6 év hasonld iddszakanak mért fogyasztasa alapjan,
- csak fiitési céli vételezés esetén az el6z6 év hasonld iddszakénak, annak hidnyaban a méretlen id6szakot
megel6z6 honap mért fogyasztasa alapjan, figyelembe véve a kiilsé hdmérsékletre és a fiitétt napok szaméra
vonatkozd6 korrekciot,
- egyiittes, fiitési és melegviz célu vételezés esetén az elézd két pontban leirt eljarast kell egymastdl
fiiggetleniil alkalmazni és a részeredményeket 6ssze kell adni.

A nyilvantartas szerinti folyoszimla-egyenleg a szimla kibocsatasakor: a dijfizeté adott felhasznalasi helyre
nyilvantartott folyészamla egyenlege a szamlakibocsatiskor, amely az aktudlis szdmlaértéket nem tartalmazza.
Megmutatja, hogy az adott fogyasztasi helyen fennall-e tartozds vagy talfizetés. Amennyiben tartozdsa van,
egyenlege pozitiv, amennyiben tilfizetése van, egyenlege negativ eléjellel jelenik meg.

Az éves elszamolo szamla mellékletének éxtelmezéséhez:

Epiilet (héfogado) szintii fiitési céli héfogyasztis: a szolgaltatott tivhd elszamolasanak alapja a szolgaltat6i
h6kdzpontban hitelesen mért hdmennyiség, a héfogadé alloméson elhelyezett hdmennyiségmérd a szolgaltatéi
hékézpontban 1év6 hémennyiségmérd koltségmegosztdja.

Lakas helyiség fiitési héfogyasztisa a teljes id6szakra (felhasznilotél szarmazoé adat): abban az esetben, ha
az épiiletben felhasznalt fiitési hémennyiség és dijanak épiiletrészenkénti, illet6leg lakasonkénti megosztasa fiitési
koltségmegoszték alapjan torténik, akkor a koltségmegosztas (dijszétosztasi ardnyok meghatirozasa) a
felhasznal6 feladata. A koltségosztasi eredményeket a kozosség megbizottja adja meg a tavhészolgaltatonak a
koziizemi szerz6désben foglaltak szerint.

Dijfizetd melegviz fogyasztisa (felhasznil6tél szarmazé adat): az épiiletben felhasznalt vizfelmelegitési-
szolgaltatasi hdmennyiség a dijfizetok melegviz fogyasztisa szerint oszlik meg a dijfizetok kozstt. A melegviz
fogyasztasi adatokat (m’) ugyancsak a kozdsség megbizottia adja meg a tavhészolgaltatonak a koziizemi
szerz6désben foglaltak szerint.

A kozosség képvisel6jétdl szarmazé fogyasztasi adatokat a tavhdszolgaltaté sem fiités, sem melegviz esetén nem
ellendrzi, nem modosithatja, azok helyességéért felel6sséget nem vallal.

Héfok korrekcio: egy olyan szorzoszam, mellyel a kovetkezd hbenergia elszdmolasi id6szakra sz616 fiitési hodij
részlet keriil meghatarozasra.

A kovetkez6 hdenergia elszdmolasi idszakra sz616 fiitési hddij részletet az elmilt hbenergia elszamolasi idészak
fogyasztasabol kell meghatérozni, figyelembe véve az elmult fiitési idoszak (tél) atlagos hémérsékletének
eltérését a sok éves atlagtol. Ez azt jelenti, hogy az elmult fiitési idészak tényleges fiitési céli héfogyasztasat 4t
kell szdmolni egy é4tlagos hémérsékletli fiitési id6szakra. Amennyiben az elmult fiitési iddszak az atlagosnal
hidegebb volt, a héfok korrekcié értéke egynél kisebb, ha melegebb volt, akkor egynél nagyobb szam.

EVAT Egri Vagyonkezelé- és Tavfiit6 Zrt,




